
使用您的全新尊贵市民跳跳 
 （Honored Citizen Hop）卡
为您的尊贵市民跳跳卡充值，即可轻松刷卡乘车！

首次使用请按以下步骤操作
1.	 为卡充值的方式包括：

•	 登录网站 myhopcard.com 或下载 Hop Fastpass® 应用程序

•	 拨打客服电话：1-844-694-6722 

•	 在 MAX 和 WES 车站的跳跳卡自动售卡机进行充值 

•	 前往本地超市或便利店办理充值服务，网点众多，方便快捷

在 myhopcard.com 注册您的卡后，即使您的卡丢失或被盗，您的余额也将受到保护。

2.	 每次乘车或转乘时，请将您的跳跳卡贴近绿色感应器刷卡。
•	 首次刷卡，系统将自动扣除 $1.40，您可在接下来的 2 个半小时内无限次搭乘。

•	 若您在超过 2.5 小时后再次刷卡，系统将再扣除一次 $1.40，但当日车资已封顶，	
您将自动获得一日票，当天无需再支付更多费用。

•	 您不会每次刷卡时都被收费，但刷卡是您的付款证明。

•	 如您使用“尊贵市民跳跳卡”，请随身携带尊贵市民跳跳卡（附带照片的身份证明），	
作为资格认证凭证。

更多信息请浏览网站：
trimet.org/hopcard
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如需协助或挂失卡片，请发送邮件至 help@myhopcard.com 或致电客服热线 1-844-694-6722。


